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MEHR TRANSPARENZ
FUR IHRE KUNDEN

Gaskunden wissen heute nicht, wofiir sie ihr Gas verbraucht haben. Wie
viel Gas wurde fir die Gebaudebeheizung aufgewendet, und wie viel fir
die Warmwasserbereitung? Warum wurde unter Umstanden mehr Gas
verbraucht? Und wo gibt es Ansatzpunkte, diesen Mehrverbrauch zu
reduzieren? Gasrechnungen kdnnen zudem schwer verstandlich sein. Und
Nachzahlungen sind oftmals Ausloser fir einen Anbieterwechsel.

Eine aufgeschlisselte Verbrauchsdiagnose mit Hilfe der SANDY ,,Gas-Disag-
gregation” zeigt Ihrem Kunden hingegen die individuellen Einflussfaktoren
seines Verbrauchs auf. So versteht er im Detail seinen eigenen Energie-
bedarf und die daraus resultierenden Kosten. Nachzahlungen aus Uber-
durchschnittlich kalten Wintern, individuelle Mehrverbrauche und auch der
moglicherweise nur geringe Anteil von Preisanpassungen kdnnen so im
Detail erlautertwerden. Basierend darauf konnen dem Kunden zudem gezielt
Energieeffizienzprodukte angeboten werden.
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.Eine aufgeschliisselte
Diagnose mittels Gas-
Disaggregation vermittelt
lhrem Kunden die individu-
ellen Einflussfaktoren, aus
denen sich sein Verbrauch
zusammensetzt.”
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PRODUKTVORTEILE IM DETAIL

Die SANDY ,Gas-Disaggregation” ermaglicht eine erhdohte Transparenz in
der Jahresrechnung, denn Kunden wird im Detail dargestellt woraus sich
der personliche Gasverbrauch zusammensetzt. Zum Beispiel kann auf-
geschlisselt werden, wie viel Energie jeweils fur die Gebaudebeheizung und
die Warmwasserbereitung aufgewendet wurde. Zusatzlich flieBen Anderun-
gen des eigenen Nutzungsverhaltens oder der Einfluss des Wetters in die
Aufschlisselung mit ein.

Die ursachengerechte Zuordnung des personlichen Verbrauchs hilft dem
Kunden zu erkennen, welchen Teil der Kosten er selber beeinflussen kann.
Der Energielieferant wiederum kann dem Kunden Preisanpassungen ver-
standlicher vermitteln, da wetter- und verhaltensbedingte Kosten klar
voneinander getrennt werden. Dies flhrt zu einer besseren Kundenbin-
dung, da Jahresrechnungen mit wertvollen Informationen kundenfreundlich
aufgewertet werden konnen. Dies reduziert die Gefahr von Unzufriedenheit
und Abwanderung zu einem anderen Anbieter. SANDY ,,Gas-Disaggregation”
stitzt die Diagnose auf unterjahrigen, mindestens monatlichen, Zahler-
standen.
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.Mit der Gas-Disaggregation
kann aufgeschliisselt werden,
wieviel Energie jeweils fur
die Gebaudebeheizung und
die Warmwasserbereitung
aufgewendet wurde.”
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ZIELGRUPPE

>

Energieversorgungsunternehmen, Energievertriebe

MEHRWERTE FUR IHRE KUNDEN

Mehrkosten konnen den Ursachen zugeordnet werden, zum Beispiel
Wettereinfliisse oder Anderungen des Nutzungsverhaltens
Transparenz Giber Zusammensetzung des Gasverbrauchs, zum Beispiel
Heizen und Warmwasserbereitung

Moglichkeit, Einsparpotentiale zu erkennen

MEHRWERTE FUR IHR UNTERNEHMEN
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intelligente und innovative Erweiterung fir lhre Produkte

Verringerung der Kiindigungsrate, weil Kunden etwaige Mehrkosten nicht
mehr automatisch einer anbieterseitigen Preiserhohung zurechnen
Steigerung der Kundenzufriedenheit durch mehr Transparenz

schnelle und einfache Integration

Skalierung mit wachsender Kundenbasis

alle Vorteile von ,Software as a Service”, zum Beispiel hohe Verfiigbarkeit,
automatische Aktualisierungen, kein Wartungsaufwand

keine Ubermittlung personenbezogener Daten

hohes Maf} an Sicherheit durch abgesicherte und verschliisselte
Schnittstellen

© SANDY Energized Analytics

an

-

,Optimale Verfligbarkeit,
automatische Aktualisierun-
gen und kein Wartungsauf-
wand dank Software as

a Service.”
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TECHNISCHE DETAILS

> Cloud-Dienst
> Kommunikation Uber eine moderne RESTful API
> Input:
- vergangene Zahlerstande des Kunden
(Minimum: vierteljahrlich, empfohlen: wochentlich bis monatlich)
- Postleitzahl des Kunden
- historische Preisentwicklung
> Output:
- Heiz- und Warmwasserbereitungsanteil des Verbrauchs
- Aufschlisselung von Kostenanderungen auf 1. Witterungsanderungen,
2. geandertes Nutzungsverhalten (getrennt nach Heiz- und Warm-
wasserbereitungsanteil), 3. Preisanpassungen des Gasanbieters
> Sicherheit:
- verschlisselte Datenlibertragung tiber HTTPS
- Autorisierung Uber individuellen API-Schlissel
- zuverldssiger Betrieb in der Microsoft Azure Cloud

.Wir bieten Kostenauf-
schliisselung auf Grund

von Witterungseinfliissen,
geandertem Nutzungsver-
halten oder Preisanpassungen
durch den Gasanbieter.”
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NUTZUNGSSZENARIO

Ein Kunde erhalt seine Jahresrechnung und muss 275 € nachzahlen.
Da die Rechnung nicht aufgeschlisselt ist, hat der Kunde keinen Ansatz-
punkt, welche Faktoren zu den Mehrkosten gefiihrt haben. Da unterjahrig
eine Preiserhéhung des Gasanbieters erfolgte, fihrt der Kunde die Mehr-
belastung auf seinen Energielieferanten zuriick und erwagt daraufhin einen
Anbieterwechsel.

Standard ¢ Detailinformation mit SANDY Kostenanteil durch
heute : Preiserhohung
: von 0,5 ct/kWh
Verhalten I = 41€ [ £ 26
Mehrverbrauch NS Wetter B i e FTE
Mehrkosten 275 €
Heizwarme
27.213 kWh
Gasverbrauch Heizwarme [ = HE 2 1.175€ = |HEEEISEs +59€ e
27.213 kWh 23.508 kWh
Verhalten, eeeerrereeed B Erec.... R 1€ s
Warmwasser Warmwasser L9€
3.827 kWh 4066kwh [ 7Y I
Rechnun : Geplanter Tatsachlicher
J : P 1.563 € +78€ =1.641€
heute : Verbrauch Verbrauch
. Preis Verbrauch exkl. Preiserhéhung Preis Verbrauch inkL.
Preiserhdhung Preiserhdhung

Mit Hilfe der SANDY ,Gas-Disaggregation” kann jedoch im Detail erlautert
werden, dass nur ein geringer Anteil auf die Preisanpassung des Energiean-
bieters zurlickzufiihren ist, namlich 78 €. Kosten in Hohe von 197 € sind
durch einen kalten Winter und das individuelle Nutzungsverhalten verursacht
worden. Darliber hinaus erfahrt der Kunde, wie hoch der Anteil des Gas-
bedarfs fir seine Warmwasserbereitung gewesen ist und wie sich dieser
Anteil verandert hat. Der Kunde stellt anhand der transparenten Abrechnung
fest, dass ein Grofteil der Erhohung nicht dem Gasanbieter anzulasten ist,
und zieht daraufhin einen Anbieterwechsel nicht mehr in Betracht.

Eine hervorragende Erganzung zur SANDY ,,Gas-Disaggregation” stellt tbri-
gens unser Produkt ,,Abschlags-Check Gas” dar.
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WIR HELFEN IHNEN GERNE WEITER!

Profitieren Sie vom innovativen Konzept von SANDY und kontaktieren Sie uns
noch heute, wir freuen uns auf Ilhre Anfrage:

Tel.: +49-221-2612-167
info@energizedanalytics.com

©

LWir freuen uns
auf Ihre Anfrage!”
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SANDY MACHT AUS DATEN WERTE

SANDY Energized Analytics bietet Unternehmen innovative, cloudbasierte
Analytics as a Service Losungen. Wir liefern unseren Kunden echtzeitnah
datenbasierte Entscheidungsempfehlungen, um den Wert ihrer Produkte,
Dienstleistungen und Prozesse fortlaufend zu erhohen - schnell, prazise und
sicher. Unser junges, dynamisches Team vereint die fachliche Kompetenz
aus IT-Expertise und Geschaftsmodellentwicklung und teilt die Leidenschaft,
Grofles in Kleinteiligem zu entdecken. Von fertigen Lésungen bis hin zu einem
individuellen Sorglos-Service-Paket haben wir die perfekte Antwort auf lhre
digitale Herausforderung - fiir Ihren entscheidenden Marktvorsprung.

NEUE
PERSPEKTIVEN
FURIHR
BUSINESS

SANDY Energized Analytics
Siegburger Str. 229 - 50679 Koln
Tel.: +49-221-2612-167
infoldenergizedanalytics.com

www.energizedanalytics.com
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